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Сущность понятия «управление».
Основные принципы управления.
Методы управления.
Планирование как функция управления.
Функция организации.
Мотивация как функция управления.
Функция контроля.
Понятие проекта и проектной деятельности.
Классификация проектов.
Проекты на основе ГЧП.
Жизненный цикл проекта.
Диаграмма Ганта: сущность, методика построения, применение в проектной деятельности.
Формирование проектной команды.
Этапы развития команды.
Стили управления командой проекта.
Роли в команде.
Отличия команды проекта и рабочего коллектива.
Сущность конфликта.
Стадии развития конфликта.
Классификация конфликтов.
Методы управления конфликтами.
Положительные и отрицательные последствия конфликтов.
Понятие риска.
Виды рисков в процессе проектной деятельности.
Методы оценки рисков.
Оценка эффективности проекта.
Оценка качества проекта.
Принципы построения структуры презентации проектной работы.
Подготовка публичного выступления.
Аргументация своей позиции в процессе презентации.
Полемика и правила ее проведения.
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